
www.commonhelp.virginia.gov

LOS SERVICIOS SOCIALES SE HAN HECHO DIGITALES!
ESTO ES LO QUE PUEDE HACER EN LINEA:

VINCULE SU CUENTA A UN CASO
www.commonhelp.virginia.gov

 Cree y entre su ID de Usuario y contraseña

 Clic en “Manejar mi Cuenta”

 Clic en “Asociación de Caso”

 En Asociación de Caso entre  y clic en “CONECTAR”

 Complete información para verificar
          Su identidad

 Clic en el botón al lado de su caso

 Clic en “Continuar”

RENUEVE SUS BENEFICIOS
 Clic en “Renovar Mis Beneficios”

 Seleccione el programa para renovar

 Conteste las preguntas y cambios

 Someter su renovación

 Escriba su Numero de Seguimiento

 “Salir” el proceso de renovación

 “Cerrar Sesión” de su cuenta

REPORTE SUS CAMBIOS
 Entre su ID de Usuario 

de CommonHelp y 
contraseña

 Seleccione el vínculo 
“Reportar Mis Cambios”

 Seleccionar tipo(s) de 
cambio(s)

 Conteste las preguntas

 Someter sus cambios

 Escriba su Numero de 
Seguimiento

 “Cerrar Sesión” de su 
cuenta

REVISE SUS 
BENEFICIOS

 Entre su ID de Usuario 
de CommonHelp y 
contraseña

 Seleccionar el vínculo 
“Revisar Mis Beneficios
”

 Use esto para poder 
imprimir verificaciones
de sus beneficios

https://commonhelp.virginia.gov/access/

